第二章 管理理论的演进练习
一．单项选择
1．西方早期的管理思想中，（ ）是最早研究专业化和劳动分工的经学家。
A．亚当·斯密        B．查尔斯·巴比奇
C．泰罗              D．大卫·李嘉图

2．法约尔提出的管理五项职能或要素是（ ）。
A.计划、组织、指挥、协调和控制
B.计划、组织、决策、领导和控制
C.计划、组织、决策、协调和控制
D．计划、组织、激励、协调和控制

3.“管理的十四项原则”是由（ ）提出来的。
A.韦伯      B.泰罗      C.梅奥     D．法约尔

4．法约尔是西方古典管理理论在法国的杰出代表，其代表作是《工业管理和一般管理》，
他被誉为（ ）。
A.工业管理之父         B.科学管理之父
C.经营管理之父         D．行政管理之父

5．在组织中存在着正式组织与非正式组织，正式组织与非正式组织之间的一个重大的区别就是，正式组织是以（ ）为重要标准。
A.感情的逻辑          B.正规的程序
C.科学的理念          D．效率的逻辑

6．理想的行政组织体系理论，是由马克斯·韦伯提出来的。其中“理想的”是指现代社会（ ）组织形式。
A.最有效和合理的      B.最符合需要的
C.最经济和合理的      D．最先进科学的

7．管理科学学派中所运用的科学技术方法，来源于（ ）。
A．科研部门     B．军队     C．学校     D．企业

8．经验学派主张通过分析经验来研究管理学问题，被称为（ ）。
A.经验教学           B.案例学派
C.案例教学           D．经验学派

9．被称为组织理论之父的管理学家是（    ）
A．泰罗      B.法约尔     C.韦伯    D.巴纳德
10．泰罗的科学管理理论的中心问题是（　　　）
A.提高劳动生产率               B.配备“第一流的工人”
C.使工人掌握标准化的操作方法   D.实行有差别的计件工资制
二．判断正误（找出错误并改正）
1． 泰罗的科学管理既重视技术因素，也重视人的社会因素。

2． 正式组织是为了实现企业目标所规定的企业成员之间个人感情关系的一种结构。在正式组织中，以效率逻辑为其行动标准。
3.  系统管理学派认为，组织是一个由相互联系的若干要素组成、为环境所影响的并反过来影响环境的开放的社会技术系统。
4.  从19世纪末期到20世纪初期，欧洲和美国都相继有人提出比较系统的管理理论。比如，在美国表现为泰罗创建的科学管理理论，在法国表现为法约尔的行政管理理论。
5. 韦伯是德国古典管理理论的代表人物，他对管理理论的贡献是提出了理想的行政管理体系，其代表作是《行政组织体系理论》。
6.  梅奥认为，在共同的工作过程中，人们必然发生相互之间的联系，产生感情，自然形成一种行为准则或惯例，要求个人服从，这就形成了正式组织。
三．简答题
1． 为什么称法约尔为经营管理之父？
2． 韦伯的官僚制组织的基本特征是什么？

3． 际关系学说的主要内容是什么?它的出现有何意义？
4． 行为科学理论的主要内容是什么?
5． 现代管理理论包括哪些主要学派?

四．论述题

科学管理理论的主要内容有哪些？科学管理理论为什么能够成为管理学产生的标志？科学管理理论在现代管理实践中应用价值如何？
